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Warunki gwarancji:

1. RECTICEL KOMFORT SNU Sp. z 0.0. zapewnia Kupujacemu dobra
jakos¢ i wiasciwe funkcjonowanie swoich wyrobéw przy
zachowaniu prawidtowych zasad ich uzytkowania zgodnego zich
przeznaczeniem.

2. Gwarancja udzielana jest na 24 miesiace, liczac od daty wydania
wyrobu, udokumentowanego DOWODEM ZAKUPU, ale nie dtuzej
niz 30 miesigcy od daty produkcji.

3.Reklamacje z tytutu wad ukrytych przyjmuje Sprzedawca,
sporzadzajac zgtoszenie reklamacyjne. Nastepnie Sprzedawca
niezwtocznie przekazuje zgtoszenie reklamacyjne Producentowi.

4. Oceny charakteru wady i sposobu zatatwienia reklamacji dokonuje
przedstawiciel Producenta. Przedstawiciel Producenta umawia sie
bezposrednio z Kupujacym na ogledziny reklamowanego wyrobu,
sporzadza w trakcie tych ogledzin protokét reklamacyjny oraz
ustala sposéb i termin zakoriczenia reklamacii.

o

. Zwioka w zatatwieniu reklamacji nie zachodzi, gdy przedstawiciel

Producenta zgtosit si¢ u Kupujacego w uzgodnionym z nim
terminie celem zatatwienia reklamacji, a nie mdgt tej czynnosci
dokonac z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego.

o

Kupujgcemu z tytutu niniejszej gwaranciji przystuguje w pierwszej

kolejnosci dwukrotna naprawa wady wyrobu. W przypadku, gdy

wada jest nieusuwalna, zatatwienie reklamacji nastgpuje przez:

= obnizenie ceny wyrobu za zgodg Kupujacego, skutkujace
wygasnieciem gwarancji,

= wymiang wyrobu na nowy, wolny od wad,

* odstapienie od umowy kupna.

Szanowni Panstwo

Serdecznie gratulujemy dokonania wtasciwego wyboru
i zakupu materaca lub stelaza naszej produkeji.

Aby w petni wykorzystac ich zalety,
przekazujemy Paristwu kilka informacji i porad,
ktdrych przestrzeganie zapewni
zdrowy sen oraz relaksujacy wypoczynek.

Wysoka jakos¢ materacy gwarantuje
wewnetrzny system kontroli jakosci
ohowigzujacy w naszym zakfadzie,
a takze surowce pochodzace od sprawdzonych dostawcdw.
Wszystkie legitymujg sie certyfikatem
EKO-Tex Standard 100,
dopuszczajgcym je do bezposredniego uzZytkowania
przez cztowieka,
a takze innymi atestami jakosciowymi.

Stosowne certyfikaty i atesty udostgpniamy
na Zyczenie zainteresowanych.

7. Gwarancjg Producenta nie sg objgte:

« wady i uszkodzenia widoczne przy odbiorze,

» wady i uszkodzenia powstate w rezultacie niewtasciwego
przewozu i przenoszenia wyrobu po jego zakupie,

« wady i uszkodzenia powstate w wyniku niewfasciwego lub
niezgodnego z podanymi w niniejszej karcie gwarancyjnej
zasadami uzytkowania i pielegnacji wyrobu,

» wady i uszkodzenia wynikte z napraw lub przerébek wyrobu,
dokonanych przez Kupujacego lub na jego zlecenie,

« wady i uszkodzenia, w nastepstwie ktorych obnizono ceng
wyrobu przy jego zakupie,

» zastrzezenia wynikajace z dokonania niewtasciwego wyboru
materaca,

« pofatdowania pokrowca wynikajace z normalnego uzytkowania,

« zmiany twardosci materaca, nastgpujace wskutek normalnego
zuzycia.

8.W przypadku wymiany wyrobu na nowy, wolny od wad,
zastrzegamy sobie mozliwo$¢ drobnych odstepstw od jego
oryginalnego wygladu, wynikajacych ze zmian produkeyjnych
i postepu technologicznego.

9.Niniejsza gwarancja obowigzuje wytacznie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

10. Ninigjsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawniert  Kupujacego, wynikajgcych z niezgodno$ci towaru
Z umowa.

% Instrukcja uzytkowania materacy i stelazy:

1. Zalecamy uzytkowanie materaca w komplecie ze stelazem, ktory
umozliwi swobodny dostep powietrza do materaca od spodu. Aby
poprawi¢ obieg powietrza w materacu, nalezy tak dobra¢ t6zko,
stelaz i materac aby 2/3 wysokosci materaca wystawato ponad
gorng krawed? tozka.

2. Do materacy lateksowych, piankowych i ze sprezyn kieszonkowych
nalezy stosowaC stelaze, wktérych odstep migdzy listwami
nie przekracza 5 cm.

3. Migdzy materacem a stelazem powinien znajdowac sfe ochraniacz,
ktory ochroni powierzchnie materaca przed bezpos$rednim
oddziatywaniem listew.

4.W zwiazku z koniecznodcia zapewnienia wiasciwej wentylacji od
spodu, materac nie powinien by¢ uzytkowany bezposrednio na
podiodze. Jest to réwniez wazne ze wzgledéw zdrowotnych - aby
uniknaé wdychania warstw kurzu i roztoczy znajdujacych sie
w warstwie powietrza przy podtodze.

5. Materacy nie wolno uzytkowa¢ na dawnego typu stelazach
siatkowo-sprezynowych ze wzgledu na mozliwos¢ zniszczenia
wkiadu.

6.Zaréwno materace, jak i stelaze migkng w trakcie uzytkowania.
Tym samym odksztatcenia inieréwnosci powierzchni do 2 cm
gtebokosci, atakze pofatdowanie pokrowca sa efektem
dopasowywania si¢ materaca do sylwetki uzytkownika. Regularne
odwracanie materaca na druga strong powinno ztagodzi¢ ten efekt.

7. Dopuszczalna tolerancja w rozmiarach materacy wynosi +1,5 cm
iwynika ona z rdznych elastycznodci surowcéw wystepujacych
w materacu.

8. Materacy nie nalezy sktada¢, zgina¢ ani rolowa¢ do transportu.
Ponadto ze wzgledu na duzg wage i elastycznos¢, materace
lateksowe i ze sprezyn kieszonkowych nalezy transportowa

UWAGA:

Niniejsza KARTA GWARANCYJNA jest wazna
jedynie z DOWODEM ZAKUPU. .

KARTE GWARANCYJNA wraz z DOWODEM ZAKUPU
nalezy zachowac przez okres
24 miesigcy od daty wydania wyrobu.

W przypadku zagubienia KARTY GWARANCYJNEJ,
nowa nie hedzie wydana.
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wylacznie w pozycji poziomej. W przypadku nie przestrzegania
powyzszych wymagar, ewentualne reklamacje na wymiary
materaca, mniejsze od nominalnych lub na wewngtrzne
uszkodzenia wktadu, nie beda uwzgledniane.

9.Dopuszcza si¢ mozliwos¢ taczenia elementéw wewnetrznych
materaca, ktdre nie powoduje obnizenia jakosci wyrobu.

10. Kazdy z surowc6w posiada swoj wiasny, specyficzny zapach, ktéry
ulatnia sie¢ w ciaggu pierwszych tygodni uzytkowania. Aby
przyspieszy¢ ten proces nalezy dodatkowo wietrzy¢ materac.

11. Uchwyty boczne sa pomocne przy pielegnacji i obracaniu
materaca w f6zku, natomiast nie s3 przeznaczone do transportu
materaca.

12. Materace na ramie drewnianej oraz stelaze z listwami
sprezynujacymi  powinny by¢ podparte na listwach bocznych,
zainstalowanych wzdtuz ramy t6zka, a w tézkach podwaojnych
dodatkowo na listwie $rodkowej.

13. Podczas uzytkowania stelazy z listwami sprezynujacymi nie wolno:
« skakaé po nich zaréwno bez materaca jak i z materacem,
< nadmiernie obciaza¢ pojedynczych listew, na przyktad stawa¢

na jednej listwie,
« stawac lub siada¢ na podniesionych czesciach stelaza
(w przypadku stelazy o regulowanej wysokosci).

14. Wiasciwa temperatura w sypialni powinna waha¢ si¢ w granicach

14-18°C, za$ idealna wilgotnos¢ powietrza to ok. 50%.

Instrukcja pielegnacji materacy:

1. Cztowiek traci w czasie snu przecigtnie od 0,1 do 0,2 litra ptynw.
Materac powinien by¢ zatem regularnie wietrzony. Najlepiej Scielic
tozko dopiero wtedy, gdy jest zupetnie suche i dobrze

wywietrzone. Nie zalecamy takze przykrywania tozka narzutami w

ciggu dnia.
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2. Materac nalezy zadciela¢ przeScieradtem, a pod przescieradto
najlepiej stosowa¢ ochraniacz, ktéry ochroni pokrowiec materaca
przed zabrudzeniem.

3. Materac nalezy przewraca¢ na drugg strong przy kazdej zmianie
poscieli, a przynajmniej kilka razy wroku (dotyczy to tylko
materacy dwustronnych - obustronnie pikowanych). Materac
odwracamy réwniez tak, aby czg$¢ materaca na ktorej spoczywa
gtowa, znalazta sig w nogach i na odwrét. Oba zabiegi wspomoga
wentylacje materaca, a takze pozytywnie wptyna na jego trwato$¢.

4. Materaca przesigknietego wilgocia nie nalezy suszy¢ na storicu.

5. Pokrowce wielu materacy, o ile nie jest to wyraznie zaznaczone,
nie sg przeznaczone do prania. Nie nalezy ich wéwczas
zdejmowac, gdyz zamek blyskawiczny ma przeznaczenie wytacznie
technologiczne. Takie materace nalezy czy$ci¢ wytacznie na sucho
np. miekka szczotka ubraniow3. Nalezy unika¢ trzepania i
odkurzania.

6. Pokrowce zdejmowane do prania - uszyte z zamkiem
btyskawicznym wokét catego materaca, nalezy czysci¢ lub prac,
przestrzegajac uwag zamieszczonych na wszywkach
pielegnacyjnych. Przed wypraniem nalezy $ciagna¢ wszystkie
usuwalne etykiety.

7. Materaca nie wolno:

e prac i czy$ci¢ na mokro,
* czysci¢ przy pomocy pary wodnej,
* czysci¢ przy pomocy $rodkéw chemicznych.

8. Przestrzegajac powyzszych uwag mozecie Paristwo dtugo cieszy¢
sig zakupionym materacem lub stelazem. Jednakze ze wzgledéw
higienicznych materac nalezy wymienia¢ maksymalnie co 7-8 lat.
Przez ten czas wchtania on bowiem 300 - 600 litréw ptyndw
organicznych.



